
 

Hrvatsko narodno kazalište u Šibeniku 

Međunarodni dječji festival Šibenika – Hrvatska  

Kralja Zvonimira 1 

22 000 Šibenik 

 

OBRAZAC ZA POVRAT ROBE 

 

Broj računa: _______________________________ 

Osobni podatci (NAVEDENI PRILIKOM PRIJAVE KOD KUPNJE NA WEB SHOPU 

https://hnksi.mojekarte.hr/hr/shop.html): 

Ime i prezime: _______________________________ 

Adresa: ________________________________ 

Telefon: _________________________ 

e-mail: _____________________________ 

 

Proizvodi koje želite vratiti:  

 

Naziv proizvoda:________________________________    Količina: _____ 

                 ________________________________        _____ 

                            ________________________________        _____ 

 

U roku od 14 dana od dana preuzimanja naručene robe imate pravo na jednostrani raskid 

ugovora o kupnji. U tom roku morate:  

1. javiti da odustajete od ugovora na način da ćete popuniti i poslati ovaj obrazac na        

e-mail adresu: suvenirnicakazalista@gmail.com.  

https://hnksi.mojekarte.hr/hr/shop.html
mailto:suvenirnicakazalista@gmail.com


2. vratiti paket sa robom od čije kupnje odustajete na adresu za povrat robe: Hrvatsko 

narodno kazalište u Šibeniku, Kralja Zvonimira 1, 22 000 Šibenik s naznakom      

„ SUVENIRNICA WEB SHOP - povrat“  

Paketu kojeg vraćate priložite ispunjeni obrazac za povrat i fotokopiju računa. Potrebno je da 

na obrazac pored svojih podataka OBAVEZNO upišete i email koji je registriran na 

https://hnksi.mojekarte.hr/hr/shop.html na koji će Moje karte d.o.o. u roku od 14 radnih dana 

od primitka vraćenih artikala uplatiti povrat novca u cijelosti.  

 

Pri povratu proizvodi moraju biti neupotrebljavani i neoštećeni.  

Troškove povrata artikala snosi KUPAC. Vraćene proizvode s otkupninom ne prihvaćamo.  

Svi osobni podatci prikupljeni na ovom obrascu obrađuju se i koriste isključivo u svrhu 

povrata novca kupcu.  

Zahvaljujemo se na povjerenju i kupnji putem Internet trgovine Hrvatskog narodnog kazališta 

u Šibeniku. U slučaju da kupljeni artikli nisu ispunili Vaša očekivanja lako ga vraćate pod 

uvjetima koji su navedeni prethodno.  

Za sve dodatne informacije možete se obratiti na e-mail adresu: 

suvenirnicakazalista@gmail.com.  
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